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CARATTERISTICHE DI MASSIMA DEL PROGETTO ESECUTIVO
(Allegato2)

Obiettivo: B Migliorare le competenze del personale della scuola e dei docenti

Azione: B 9 Sviluppo di competenze sulla gestione amministrativo-contabile e di controllo
e sulle procedure di acquisizione di beni e servizi

Progettualita — "Digital@m”

Caratteristiche Destinatarl
Personale ATA con competenze informaliche di base, Dirigente Scolastico,

Obiettivi

1. Rendere maggiormente efficienti gli uffici di segreteria (eliminazione dei registri cartacei e frammentazione
del protocollo, razionalizzazione dei flussi documentali)

2_Mighorare la trasparenza dell'azions amministrativa (dirilto di accesso allo stato dei procediment] e ai
relativi documenti da parte deqgli utenti),

3 Assicurare e reqolare l'accesso, la rasmissione, 1a conservazione e la fruibilita dellinformazione in
modalita digitale, ulilizzando al meglio |e tecnologie dellinformazione e della comunicazione.

4. Fornire le compelenze adeguate alla gestione del sito di Istituto, nellambito della nuova amministrazione
digitale

Metodologie

Seguendo le indicazioni normative in tema di digitalizzazione della Pubblica Amministrazione, il percorso
formativo intende fornire al personale ATA le competenze digitali necessarie per operare in maniera attiva
nel contesto scolastico moderno. inoltre, atiraverso lo sludio metodologico fondato sul cooperative Learning,
discussione e confronto, problem solving, didattica laboratoriale e lavoro di gruppo, e seguendo il percorso
tracciato dall'Agenda Digitale, sara consentito l'aggiornamento conlinuo del personale addetto e
l'introduzione delle nuovetecnologie per conseguire, in tempi rapidi, un livello adeguato di efficienza e
lrasparenza.

Risultati attesi:

1. Migliorare le competenze digitali del personale ATA.

2. Velocizzare | processi di conoscenza di atli @ normalive,

3, Diminuire le spese legate alla produzione e conservazione di materiale cartaceo.
4. Migliorare |l sito di istituto.

5. Migliorare | 'offerta dei servizi in rete e la Customer satisfaction degli utenti

Contenuti

la progettualita vertera sui seguenti-argomenli:
| principali cambiamenti introdolli dalla riforma del CAD (Codice dell Amministrazione Digitale)
-Formazione, gestione e conservazione digitale dei documenti;
-protocollo informatico e fascicolo eletironico
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-Pagamenti elettronici
-Comunicazioni elettroniche tra imprese e amministrazioni

-Disponibilita e fruibilith dei dati delle pubbliche amministrazioni

-Continuita operativa, disaster recovery e sicurezza digilale

-Servizi in rete e Customer satisfaction degli utenti

-Accesso ai servizi in rete _
Trasparenza e obblighi di pubblicita delle Pubbliche Amministrazioni AU
-Pubblicita legale e Albo pretorio on-line

-Caralteristiche e contenuto dei siti istituzionali

-Le banche dati delle pubbliche amministrazioni

Documento informatico, conservazione sostituliva ed archiviazione
-Digitalizzazione e archiviazione documentale

-Dematerializzazione degli archivi

-Discipling probatoria dei documenti elettronici

-Capie digitali

-Conservazione dei documenti elettronici

-Firme elettroniche e digitali

Posta Elettronica Certificata - CEC-PAC, PEC-ID

-Vantaggi e svantagagi dell'utilizzo della PEC

-Quadro normative di riferimento

-Regolamento e funzionamento della PEC

-Regaole tecniche della PEC

Strumenti

- Schede semistrulturate;

- Diario di bordo;

- Test

- Schede raccolla dati;

- Schede di autovalutazione:
- Materiale mullimediale;

- Software didattici;

- Materiali audig-visivi

Valutazione

- Uso di griglie strutturale di osservazione:
- Piano di miglioramento;

- Relazione finale

Luoghi dell'attivita
- Aula;
- Laboratorio
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